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Žádost o poskytnutí informací 

Vážený pane magistře,

dne 14. 10. 2026 obdržel Krajský úřad Karlovarského kraje (dále jen „krajský úřad“) Vaši 
žádost dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších 
předpisů, v níž jste v souvislosti s fungováním vnitřního oznamovacího systému podle zákona 
č. 171/2023 Sb., o ochraně oznamovatelů, ve znění pozdějších předpisů požádal o poskytnutí 
informací, ke které Vám odbor správních agend, stavební úřad a krajský živnostenský úřad 
krajského úřadu (dále jen „zdejší odbor“), do jehož působnosti náleží agenda poskytování 
informací, sděluje následující:

1. Kolik oznámení obdržel krajský úřad prostřednictvím vnitřního oznamovacího systému od 
1. 8. 2023 do dnešního dne? Prosím o rozlišení podle roku (2023, 2024, 2025, 2026). 
2023 – 1
2024 – 1
2025 – 0
2026 – 1 

2. Kolik z těchto oznámení bylo vyhodnoceno jako důvodné, kolik jako nedůvodné a kolik bylo 
odloženo? 
Všechna oznámení byla vyhodnocena jako nedůvodná – nesplňovala požadavky zákona.

3. Kolik oznámení se týkalo trestných činů, správních deliktů nebo jiných protiprávních 
jednání? 
0

4. Byl v některém případě zaznamenán pokus o odvetné opatření vůči oznamovateli? Pokud 
ano, jak krajský úřad v těchto případech postupoval? 
Nebyl zaznamenán.

5. Kdo vykonává funkci příslušné osoby podle § 9 zákona č. 171/2023 Sb.? Prosím o uvedení 
organizačního zařazení (bez uvedení jména, pokud by se jednalo o osobní údaj). 
Funkci příslušné osoby vykonává úředník odboru kancelář ředitelky úřadu, který zároveň 
zastává pozici pověřence pro ochranu osobních údajů a manažera kybernetické bezpečnosti 
ve spolupráci s právníkem odboru správních agend, stavební úřad a krajský živnostenský 
úřad.
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6. Jak je zajištěna nezávislost příslušné osoby na vedení krajského úřadu (zejména ve vztahu 
k řediteli krajského úřadu a vedoucím odborů)? 
Daná osoba v této agendě podléhá přímo ředitelce krajského úřadu, nezávislost a nestrannost 
je garantována dle platné legislativy.

7. Má krajský úřad zpracovaný vnitřní předpis upravující vnitřní oznamovací systém? Pokud 
ano, žádám o jeho poskytnutí (v anonymizované podobě, pokud obsahuje osobní údaje). 
Ano. Krajský úřad má pro tyto účely vydán vnitřní předpis, který je přiložen v příloze této 
odpovědi.

8. Jaké kanály pro podání oznámení krajský úřad zřídil (písemně, ústně, elektronicky, 
telefonicky apod.)? 
Oznámení lze učinit v souladu se zákonem a vnitřním předpisem písemně, elektronicky, 
ústně, i telefonicky, snahou ale je tomuto způsobu se vyhnout z důvodu nemožnosti 
případného nahrávání apod.

9. Kolik zaměstnanců krajského úřadu bylo proškoleno v oblasti ochrany oznamovatelů? 
Všichni zaměstnanci jsou povinni se seznámit s vnitřním předpisem a prostřednictvím svých 
vedoucích odborů byli všichni seznámeni s danou problematikou. Vedoucí odborů byli 
rovněž seznámeni prostřednictvím příslušné osoby na poradě vedoucích odborů.

10. Poskytuje krajský úřad informace o vnitřním oznamovacím systému svým 
zaměstnancům? Jakým způsobem? 
Je vydán vnitřní předpis, se kterým se musí každý zaměstnanec seznámit, pravidelně jsou 
proškolovány nové nástupy a vzhledem k osobě školitele (Pověřenec pro ochranu osobních 
údajů a manažer kybernetické bezpečnosti) jsou předány i základní informace o ochraně 
oznamovatelů při tomto úvodním proškolení.

11. Existují na krajském úřadě nějaké interní metodické materiály nebo pokyny týkající se 
ochrany oznamovatelů nad rámec zákona? 
Ano, je vydán vnitřní předpis.

12. Jak krajský úřad zajišťuje ochranu identity oznamovatele a důvěrnost informací 
uvedených v oznámení? 
U každého případu se postupuje individuálně, ale vždy dle zákona. Vše je v kompetenci 
příslušných osob, které za toto zodpovídají.

S pozdravem

Mgr. Lucie Šnajdrová
vedoucí oddělení legislativního a přenesené působnosti
odbor správních agend, stavební úřad 
a krajský živnostenský úřad

Příloha dle textu


