Rocni zprava o plnéni Krajského planu vyrovnavani prileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim
na obdobi 2021-2026 za rok 2025

UvoD

Karlovarsky kraj ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim Karlovarského kraje
zpracoval Krajsky plan vyrovndvani pftilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2021-
2026 (dale jiz ,,KPVP KK"), jehoZ postupnou realizaci se napliuji principy rovnych pfileZitosti pro osoby
se zdravotnim postiZzenim v rliznych oblastech Zivota téchto osob v Karlovarském kraji.

Dot¢ené odbory Krajského ufadu Karlovarského kraje predlozZily v Unoru az dubnu 2026 odboru
socidlnich véci, ktery je koordindtorem procesu, podklady o plnéni KPVP za rok 2025. Odbor socidlnich
véci tyto podklady zpracoval do nize uvedené Rocni zpravy o plnéni KPVP za rok 2025.

1. Osvétova Cinnost

Hlavni cile:

e Predchazet diskriminaci a zajistovat rovné zachazeni pro lidi se zdravotnim postiZzenim.

e Pusobit proti stereotypim a predsudkiim ve vztahu k osobam se zdravotnim postizenim
a podporovat respektovani prav a dlistojnosti osob se zdravotnim postiZzenim.

e Podporovat osvétové programy tykajici se osob se zdravotnim postiZzenim a jejich prav.

e Podporovat informovanost zejména odborného zdravotnického persondlu o pravech osob
se zdravotnim postiZzenim, o nabidce socidlnich, poradenskych a dalSich sluZzeb nezbytnych
pro zvyseni nezavislosti téchto osob.

Cil 1.1 Podporovat vzdéldvani pracovniki samosprdvy o problematice osob se zdravotnim
postiZzenim

Opatfeni 1.1.1

e Usporadat seminaf na téma komunikace s osobami se zdravotnim postizenim pro pracovniky
krajského uradu ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR.

Realizator: Odbor kanceldf feditelky uradu ve spolupraci s Ndrodni radou osob se zdravotnim
postizenim CR

Termin: pr(ibézné

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.1

Dne 10. 12. 2025 se uskutecnil seminaf na téma komunikace s osobami se zdravotnim postiZzenim pro
pracovniky krajského Gfadu. Akce probéhla ve spolupréci s Dennim centrem Zirafa, z. s. Celkem bylo
proskoleno 6 zaméstnancu.

Opatfeni 1.1.2

¢ Doporucit organizacim zfizovanym Karlovarskym krajem v oblasti socidlnich sluZeb, zdravotnictvi a
Skolstvi ucast na vzdélavacich akcich zamérenych na tématiku komunikace s osobami se zdravotnim
postizenim a problematiku zdravotniho postiZeni a informovat o konani téchto akci.

Realizator: Odbor socialnich véci, Odbor zdravotnictvi, Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatieni 1.1.2



Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy Krajského Uradu Karlovarského kraje pribéiné informuje
feditele Skol a Skolskych zafizeni v Karlovarském kraji o nabidce vzdélavacich aktivit tykajicich se osob
se zdravotnim postiZzenim, které ma k dispozici.

Odbor zdravotnictvi dne 19. 3. 2025 pisemné doporucil ptispévkovym organizacim Karlovarského kraje
v oblasti zdravotnictvi — Détskému centru Karlovy Vary, p.o. a Zafizeni ndsledné rehabilitacni a
hospicové péce, p.o. Ucast na vzdélavacich akcich zamérenych na tématiku komunikace s osobami se
zdravotnim postizenim a poskytl jim webovy zdroj pro vice informaci a kontakty na Narodni radu osob
se zdravotnim postizenim Karlovarského kraje a pfidruzené ¢lenské organizace.

Utednici odboru zdravotnictvi se dne 29. 5. 2025 zU&astnili konference 20. Gerontologické dny
Severozapad, kterda se mimo jiného také vénovala tématlim zdravotné postizenych a pfristupu
zdravotnického a socidlniho persondlu ve zdravotnickych a socidlnich zafizenich k osobam se
zdravotnim postizenim v dlouhodobé péci.

Karlovarska krajska nemocnice a.s. (spolecnost zalozena Karlovarskym krajem):

- usporadala v nemocnici v Karlovych Varech osvétovou akci ve spolupraci s pacientskou
organizaci DiaKar, z. U. a Stfedni zdravotnickou Skolou a vyssi odbornou skolou zdravotnickou
v Karlovych Varech, prispévkovou organizaci dne 4. 4. 2025 v ramci Svétového dne zdravi.
Probéhlo bezplatné méreni hladiny cukru v krvi, méreni krevniho tlaku.

- byla partnerem Dne otevienych dvefi Karlovarského kraje ,Pro zdravéjsi kraj“ dne 26. 4.
2025, kde zdravotnici méfili zajemctm krevni tlak, hladinu cukru v krvi, probéhl nacvik hygieny
rukou pod UV lampou, méreni télesného slozeni na biometrické vaze a konzultace s nutri¢nim
terapeutem détské obezitologické ambulance Nemocnice Karlovy Vary.

- byla partnerem osvétové akce , Barometr zdravi 2025“ usporadané pacientskou organizaci
DiaKar, z. U. dne 18. 10. 2025. Akce nabidla Siroké spektrum bezplatnych preventivnich
vySetieni — méreni krevniho tlaku, glykémie, lipidového panelu a stanoveni sloZeni téla (pomér
tuku a svaloviny, BMI, metabolicky vék). Navstévnici mohli rovnéz vyuzit konzultace s |ékafem
a nutriénimi terapeutkami. Na misté se predstavily také pacientské organizace — Aliance
pacient( s diabetem CR, Ceskd asociace pro kardiovaskularni onemocnéni, Hlas onkologickych
pacientl, SONS a Centrum pro zdravotné postizené Karlovarského kraje.

- usporadala dne 24. 11. 2025 Podzimni edukacni kardiologicky program pro laickou verejnost
zaméreny na zdravi srdce a prevenci srde¢nich onemocnéni.

KaZdorocni prabéiné plnéni: Zdravotnickd zachranna sluzba Karlovarského kraje, prispévkova
organizace (organizace zfizovana Karlovarskym krajem) sSkoli operatorky operacniho stfediska na
komunikaci s osobami se zdravotnim postizenim. Operacni stfedisko je vybaveno technologiemi,
které tuto komunikaci umoznuji.

Opatfeni 1.1.3

e Pfi poradani seminarl v Krajské knihovné Karlovy Vary tykajici se bezbariérovosti doporucuje odbor
kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu, aby se téchto seminard ucastnili i zaméstnanci
ostatnich prispévkovych organizaci Karlovarského kraje v oblasti kultury.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu
Termin: 1x rocné

Zpusob pInéni opatfeni 1.1.3
Krajska knihovna Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:



Den s handicapem — osvétova akce pro zdravotné znevyhodnéné i verejnost

Dne 2.10.2025 se tradi¢né uskutecnila akce s ndzvem Den pro handicapované. Dopoledne probihala
zajimava predndska pro studenty zdravotnickych Skol na téma ,Seznameni se svétem neslySicich” s
lektorkou Mgr. Kamilou PavliSovou, kterd je vedoucim konzultantem z organizace Tichy svét, o.p.s.
Soubézné pro dalsi skupinu studentl byla pfipravena odborna beseda,,O zraku“ (napf. anatomie zraku,
cernobilé vidéni, o¢ni cviky, akomodace, nemoci...) s lektorkou Marlenou Vitkovou.

Vystava ve vstupni hale u prileZitosti Svétového dne sluchu — Instalace velkoformatovych tabuli u
prilezitosti Svétového dne sluchu ve spolupraci s Tichym svétem o svété lidi se sluchovym postizenim
od 24.2.2025 do 7.3.2025.

Kasi¢ka SONS, z. s. - Rovné? ve spolupréci se Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych CR a
na zakladé sjednané smlouvy byla umisténa kasicka v podobé pejska na dary k podpore sluzeb pro
zrakové postizené ve vstupni hale pfimo u centrdlniho pultu. Kasicka je uredné zapeceténa a zpravidla
jedenkrat rocné dojde k vybéru jejiho obsahu za pritomnosti Urednika mistni samospravy.

Opatieni 1.1.4

 Pomoc pfi zajisténi akci, které porada Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR — konference,
seminare a vzdélavaci akce, které se vztahuiji k problematice osob se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor socialnich véci ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR
Termin: priibéiné

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.4.

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim Karlovarského kraje usporadala ve spolupraci s odborem
socidlnich véci vzdélavaci seminar: "Etika v socidlnich sluzbach", ten se uskutecnil 21. 4. 2026 a
zUcastnilo se ho 23 osob.

Opatfeni 1.1.5

e Uspofddat semindf k otazkam zpfistupfiovani staveb pro projektanty, pracovniky obecnich
stavebnich Uradl a specidlnich stavebnich Gfadd ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim
postizenim CR a Narodnim institutem pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace
CR.

Realizator: Odbor stavebni Gfad ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR
a Narodnim institutem pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace CR.

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 1.1.5

Stavebni Urfad ve sledovaném obdobi samostatny seminaf k otdzkdm zpfistupfiovdni staveb
neusporadal. Problematika bezbariérového uZivani staveb vsak byla nadale rfeSena v ramci pribézné
metodické ¢innosti a odborné spoluprace s relevantnimi subjekty plsobicimi v oblasti ochrany prav
osob se zdravotnim postizenim.

V pribéhu roku doslo ke zruseni Narodniho institutu pro integraci osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace CR, pficem? tato skute¢nost byla projedndna na poraddch se stavebnimi trady.
Stavebni urad v této souvislosti informoval stavebni Ufady o nutnosti naddle vychazet zejména z
platnych pravnich predpisli, metodickych vykladl Ustfednich organ(i statni spravy a z odbornych
stanovisek dalSich relevantnich instituci.



Veskeré dostupné informace, metodické materidly a nabidky vzdélavacich akci tykajici se
bezbariérového uzivani staveb byly i nadéle pribéziné predavany stavebnim aradim.

Cil 1.2 Podporovat vétsi informovanost osob se zdravotnim postizenim, odborné i laické vefejnosti
o0 mozZnostech zdravotnické a socialni pomoci osobam v obtizné Zivotni situaci

Opatfeni 1.2.1

Zpristupnit Siroké verejnosti aktualni informace o mozZnostech zdravotnické a sociadlni pomoci — doplnit
zpUsoby plnéni vtéto oblasti obCanim se zdravotnim postizenim a v obtizné Zivotni situaci
v Karlovarském kraji.

Realizator: Odbor socialnich véci, Odbor zdravotnictvi
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 1.2.1

Karlovarsky kraj v oblasti zdravotnictvi vyhlasil pro rok 2025 dotacni program na podporu
zdravotnické osvéty, vychovy a zmirfiovani nasledkii onemocnéni. Dotaéni program je zfizen pro
podporu realizace projektl v Karlovarském kraji v oblasti zdravotnictvi na osvétu a vychovu zdravého
zpUsobu Zivota, prevenci zdravi, zmiriiovani nasledkl onemocnéni a poskozeni zdravi.

Karlovarsky kraj prostrednictvim odboru socidlnich véci v roce 2025 nékolikrat informoval socialni
pracovniky mést a obci Karlovarského kraje o novinkach v oblasti pomoci a podpory pro osoby se
zdravotnim postizenim a v obtizné Zivotni situaci v Karlovarském kraji a apeloval na né, aby dané
informace aktivné prendseli do Uzemi. Rovnéz poradal vzdélavaci akce pro seniory v této oblasti a
v ramci rodinné politiky informoval rodice znevyhodnénych déti a o moZnostech podpory. V ramci
projektu Podpora procesu stfrednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji Il
Karlovarsky kraj podporoval vznik svépomocnych skupin, kde ucéastnici sdileli tipy na organizace uc¢inné
pomahajici znevyhodnénym skupindm obyvatel Karlovarského kraje.

2. Oblast zpristupnovani staveb, dopravy a informaci

Hlavni cile:

¢ Umoznit osobam se zdravotnim postiZzenim svobodny a bezpecny pfistup a pohyb po verejnych
budovach a pohyb na komunikacich.

¢ UmozZnit osobam se zdravotnim postizenim plIné vyuZivani vefejné osobni dopravy.

e Poskytovat informace urcené Siroké verejnosti osobdm se zdravotnim postizenim
v pfistupnych formatech a technologiich vhodnych pro rGzné typy zdravotniho postizeni,
a to véetné komunikacénich systému lidi se sluchovym postizenim.

e Rozsifovat povédomi verejnosti o aktivitach organizaci podporujicich osoby se zdravotnim
postizenim.

Cil 2.1 Podporovat vSseobecné zlepsovani pristupnosti staveb v Karlovarském kraji

Opatfeni 2.1.1

¢ Nadale realizovat dotacni aktivity pro Narodni institut pro integraci osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace Ceské republiky, o.p.s.



Realizator: Odbor regiondlniho rozvoje
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.1

S ohledem na pozastaveni verejné prospésné cinnosti v podpore bezbariérového uzivani a pristupnosti
staveb organizaci NIPI bezbariérové prostfedi o.p.s. nebyla dotace v roce 2025 na zajisténi aktivit
¢innosti konzultantl pro oblast bezbariérového uZivani staveb.

Opatfeni 2.1.2

¢ Provadét metodickou ¢innost a poradenstvi v(i¢i obecnym stavebnim Gradlim a specidlnim stavebnim
Uradam ve sfére obecnych technickych pozadavk( zabezpedujicich bezbariérové uzivani staveb.

Realizator: Odbor stavebni urad
Termin: priibéiné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.2

Stavebni Urad vykonaval ve sledovaném obdobi pribéZznou metodickou ¢innost a odborné poradenstvi
vlci stavebnim Gradlim v oblasti obecnych technickych poZadavkl zabezpecujicich bezbariérové
uzivani staveb.

Metodickd pomoc byla poskytovana zejména formou telefonickych konzultaci, elektronickych
odpovédi na dotazy zasilané na zfizenou metodickou e-mailovou adresu, jakoZ i osobnich konzultaci
na Krajském uradu Karlovarského kraje. Stavebni Grady byly soucasné pribéiné informovany
o aktualnich metodickych stanoviscich a pravnich nazorech Ustfednich spravnich organli a odbornych
instituci.

Opatfeni 2.1.3

¢ Prlibézné zarazovat na poradach se stavebnimi Urady blok tykajici se problematiky zpfistupriovani
staveb pro osoby se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor stavebni urad
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.3

Stavebni Grad vykonaval ve sledovaném obdobi pribéZznou metodickou ¢innost a odborné poradenstvi
vlci stavebnim dradlm v oblasti obecnych technickych poZadavkl zabezpecujicich bezbariérové
uzivani staveb.

Metodickda pomoc byla poskytovdna zejména formou telefonickych konzultaci, elektronickych
odpovédi na dotazy zasilané na zfizenou metodickou e-mailovou adresu, jakoZ i osobnich konzultaci
na Krajském uradu Karlovarského kraje. Stavebni Grady byly soucasné prlibéziné informovany
o aktudlnich metodickych stanoviscich a pravnich nazorech ustfednich spravnich organ(i a odbornych
instituci.

Opatfeni 2.1.4

e U nemovitosti ve vlastnictvi Karlovarského kraje postupné realizovat opatfeni umoziujici
bezbariérovy pfistup pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace (napf. pomoci Narodniho
rozvojového programu mobility pro viechny).

Realizator: Odbor investic



Termin: priibézné

Zpusob pInéni opatfeni 2.1.4
Odbor investic pfi planovani a realizaci investi¢nich akci aplikuje opatfeni umoznujici
bezbariérovy pristup pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace.”

Opatfeni 2.1.5

e Provést analyzu pfristupnosti viech budov ve vlastnictvi a prondjmu KK (véetné prispévkovych
a dalsich krajskych organizaci).

Realizator: Odbor sprava majetku

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.5

Sbér dat byl proveden v rdmci aktualizace pasportu nemovitosti ve vlastnictvi Karlovarského kraje.
Opatfeni 2.1.6

e Pfipravit doporuceni k tvorbé planu zpfistupriovani budov ve vlastnictvi a prondjmu KK.
Realizator: Odbor sprava majetku

Termin: priibéiné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.6

Vzhledem ke zméné organizacni struktury Krajského tGfadu Karlovarského kraje v pribéhu roku 2025
nebylo zpracovani a tvorba planu zpfistupriovani budov ve vlastnictvi Karlovarského kraje jiz déle v
gesci odboru sprava majetku. V soucasné dobé je tvorba pland zptistupriovani budov ve vlastnictvi
Karlovarského kraje v kompetenci jednotlivych odbor( a spravcli objektu.

Opatieni 2.1.7

¢V souladu s Programem rozvoje Karlovarského kraje (dale jen ,,PRKK“) predkladat Radé Karlovarského
kraje (dale jen ,, RKK“) prlibéZznou monitorovaci zpravu, ktera zhodnoti naplfovani Programu rozvoje
Karlovarského kraje z pohledu plnéni indikatord. Monitorovaci zprava bude strukturovana podle
prioritnich oblasti, specifickych cili a opatfeni programu a bude obsahovat aktudlni hodnoty
monitorovacich indikatorl k 31. 12. pfedchoziho roku.

Realizator: Odbor regiondlniho rozvoje
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.1.7

V roce 2025 byla pribéZna monitorovaci zprava za rok 2023 predloZena organim kraje k projednani, a
to RKK dne 9. 6. 2025 a ZKK dne 23. 6. 2025. V druhé poloviné roku 2025 se zacalo s pfipravou
monitorovaci zpravy za rok 2024 (predpoklada se projednani RKK/ZKK v 1Q./2Q roku 2026).

Cil 2.2 Prispivat ke zvySeni mobility osob se zdravotnim postizenim v oblasti vefejné dopravy

Opatfeni 2.2.1

e Pro vybérova fizeni na uzavieni novych smluv o verejnych sluzbach pfi prepravé cestujicich tak,
jak vyzaduje realizaci tohoto procesu nafizeni (ES) ¢. 1370/2007, projednat v organech kraje moznosti



zprisnéni hodnot standard( kvality ve véci vymezeni vozidel, kterd musi umoznovat prepravu osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace, definovanych v Nafizeni vlady ¢. 63/2011 Sb.
Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodafstvi

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.1

Karlovarsky kraj uzavrel s draznimi dopravci desetileté smlouvy na zajisténi provozu verejnych sluzeb.
PFi poZadavcich na standardy kvality je ve smlouvach vyZzadovano, aby alespon jeden viiz v soupravé
byl vybaven pro pfepravu osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace a byl vybaven toaletou,
pokud se nejednd o dopravu na regionalnich tratich ve vozech fady M810, kde to neni mozné zajistit.
Karlovarsky kraj v roce 2023 zakoupil 170 ks nizkopodlaznich autobus(i s pohonem CNG. VsSechna tato
vozidla jsou vybavena optickym i hlasovym informaénim systémem. Na zajiSténi provozu téchto
autobusU uzavrel Karlovarsky kraj smlouvy o verejnych sluzbach s dobou platnosti do konce roku 2033.
Vroce 2023 uzavrel Karlovarsky kraj smlouvu o verejnych sluzbdch verejnou drdzni dopravou
k zajisténi dopravni obsluznosti ¢asti Gzemniho obvodu kraje na lince P1 Zapad (Plzeri — Cheb — Karlovy
Vary), vozidla uréend k pInéni této smlouvy jsou nizkopodlaZzni. Autobusové spoje s nizkopodlaznimi
vozidly jsou jako nizkopodlazni oznacované.

Opatieni 2.2.2

e Zapracovat do novych smluv s draznimi dopravci, aby v pfipadé ruseni vlakovych spojt, které byly
uzplsobeny pro prepravu osob se zdravotnim postizenim, byly tyto spoje nahrazeny nizkopodlaznimi
autobusy.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.2
Do realizovanych novych smluv je tento pozadavek zapracovan. V roce 2025 nebyly uzaviené zadné
nové smlouvy o verejnych sluzbach v pfepravé drazni osobni dopravou.

Opatfeni 2.2.3

e PFi vefejnych zakazkach na zajiSténi dopravni obsluznosti Karlovarského kraje zapracovat
do zdvaznych navrhG smluv bezbariérovost (vhodny pfistup, orientaéni a informacéni systémy
pro osoby se zrakovym a sluchovym postizenim) prostfedk( verejné hromadné dopravy.

Realizator: Odbor dopravy a silni¢niho hospodarstvi

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.2.3

VSechny autobusy, kterymi jsou od 1. 1. 2024 zajistény verejné sluzby v pfepravé cestujicich jsou
nizkopodlazni a vybavené akustickym a grafickym informacnim systémem.

VSechna drazini vozidla, ktera zajistuji plnéni smlouvy o vefejnych sluzbach verejnou drazni dopravou
na lince P1 Zapad — Plzeri — Cheb — Karlovy Vary jsou nizkopodlaZni a vybavena akustickym a grafickym
informacnim systémem. V roce 2025 nebyly uzavieny Zadné nové smlouvy o verejnych sluzbach.

Cil 2.3 Podporit informovanost osob se zdravotnim postizenim prostifednictvim webu Karlovarského
kraje




Opatfeni 2.3.1

¢ Zprostfedkovat dostupnost informaci o bezbariérovosti pfispévkovych organizaci zfizovanych krajem
prostfednictvim odkazu — prolinku na webu Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor informatiky, Odbor socidlnich véci, Odbor zdravotnictvi, Odbor Skolstvi, mladeze
a télovychovy, Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu

v v

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.1

Na webovém portalu Karlovarského kraje je v kazdé tematické sekci uveden seznam prispévkovych
organizaci zfizovanych Karlovarskym krajem, véetné odkazu na jejich webové stranky, na nichZ by mély
byt dostupné informace o bezbariérovosti jednotlivych organizaci.

Seznam s ndzvem, Bezbariérovost skol a Skolskych zafizeni zfizovanych Karlovarskym krajem“ Ize najit
na webovych strankach Skolského portdlu Karlovarského kraje.
(Bezbariérovost 3kol a $kolskych zafizeni zfizovanych Karlovarskym krajem — Skolsky portal
Karlovarského kraje)

Na webovém portalu Karlovarského kraje v sekci ,Zdravotnictvi jsou pod oddilem ,kontakty na
instituce” uvedeny webové odkazy na spolecnosti zalozené Karlovarskym krajem — Karlovarska krajska
nemocnice a.s. a prispévkové organizace zfizované Karlovarskym krajem v oblasti zdravotnictvi —
Zatizeni nasledné rehabilitacni a hospicové péce, prispévkovd organizace, Zdravotnicka zdchranna
sluzba Karlovarského kraje, prispévkova organizace a Détské centrum Karlovy Vary, prispévkova
organizace. Webové odkazy presméruji uzivatele webovych stranek Karlovarského kraje do prostredi
webovych stranek jednotlivych organizaci. Uvedené organizace maji bezbariérovy pfistup.

Na internetovych strankach Karlovarské krajské nemocnice a.s. jsou informace souvisejici s vykonem
verejné spravy uverejnovany tak, aby se s nimi v nezbytném rozsahu mohly sezndmit i osoby se
zdravotnim postizenim.

Na webovém portdlu Karlovarského kraje v sekci ,kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho
ruchu” je uveden seznam prispévkovych organizaci zaloZenych Karlovarskym krajem vcetné prolinkd
na webové stranky prispévkovych organizaci.

Opatfeni 2.3.2

¢ Vyzvat feditele Skol a Skolskych zafizeni na Uzemi Karlovarského kraje, ztizované obcemi nebo
soukromnikem, ke zvefejnéni informace o bezbariérovosti a umisténi odkazu — prolinku na webu
Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor informatiky, Odbor skolstvi, mladezZe a télovychovy
Termin: priibézné

Zpusob pInéni opatfeni 2.3.2

Vzhledem k tomu, Ze opatteni 2.3.2 velmi Uzce souvisi s opatienim 2.3.1. a web je pfipraven pro sdileni
¢i vytvoreni sekce pro predmétné informace nebylo nutné jednotlivé feditele skol a Skolskych zafizeni
vyzyvat ke zverejnéni informace o bezbariérovosti a umisténi odkazu — prolinku na webu Karlovarského
kraje.


https://kvkskoly.cz/rodic-a-zak/rady-a-navody/https-kvkskoly-cz-rodic-a-zak-rady-a-navody-https-kvkskoly-cz-wp-content-uploads-2026-03-bezbarierovost-skol-a-skolskych-zarizeni-zrizovanych-kk-xlsx/
https://kvkskoly.cz/rodic-a-zak/rady-a-navody/https-kvkskoly-cz-rodic-a-zak-rady-a-navody-https-kvkskoly-cz-wp-content-uploads-2026-03-bezbarierovost-skol-a-skolskych-zarizeni-zrizovanych-kk-xlsx/

Opatfeni 2.3.3

e Zajistit zpfistupnéni vybranych zakladnich informaci o Krajském udradu Karlovarského kraje
pro neslysici ve znakovém jazyce — videa.

Realizator: Odbor informatiky ve spolupraci s Odborem socidlnich véci a Narodni radou osob
se zdravotnim postizenim CR a Svazem neslysicich a nedoslychavych CR

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.3

Karlovarsky kraj v druhé poloviné roku 2023 zpfistupnil nové webové stranky, které zlepsuji
pfistupnost a komunikaci s ob¢any, véetné téch, ktefi pouZivaji znakovy jazyk. Zakladni informace o
krajském aradu ve formé videi ve znakovém jazyce jsou na webovych strankdch zverejnovany
prabézné. Tato videa poskytuji uzite¢né informace o ¢innostech a sluzbach krajského uradu a umoznuji
tak lidem s rznymi druhy postiZzeni snadny pristup k dilezitym informacim.

Opatieni 2.3.4

e Zajistit zpfistupnéni vybranych zakladnich informaci o Krajském uradu Karlovarského kraje
pro neslysici ve znakovém jazyce — videa.

Realizator: Odbor informatiky ve spolupraci s Odborem socidlnich véci a Narodni radou osob
se zdravotnim postizenim CR a Svazem neslysicich a nedoslychavych CR

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.4

Jsou zpracovany DESATERA KOMUNIKACE pro zakladni typy zdravotniho postiZzeni (viz nize), ktera
budou zvefejnéna na novych webovych strankach Karlovarského kraje.

Desatero pro komunikaci s klienty s pohybovym postizenim

Desatero pro komunikaci s klienty se sluchovym postiZzenim

Desatero pro komunikaci s klienty se zrakovym postizenim

Desatero pro komunikaci pfi doprovodu s klienty se zrakovym postizenim

Desatero pro komunikaci s nevidomym s asistenénim psem

Desatero pro komunikaci se sluchové postizenymi (Kubertova)

Desatero pro komunikaci s klienty se syndromem demence

Desatero pro komunikaci s klienty se seniory (geriatrickymi pacienty)

Desatero komunikace s klienty s poruchou autistického spektra (vytvorenou organizaci APLA-JM)
Desatero komunikace s ¢lovékem po poranéni mozku

Desatero komunikace s mentalné znevyhodnénym

Opatfeni 2.3.5

e Vytvorit na webu Karlovarského kraje prostor pro informace o organizacich osob se zdravotnim
postizenim a nadale pak po technické strance zajistovat jedenkrat ro¢né jeho aktualizaci.

Realizator: Odbor sociadlnich véci, Odbor informatiky ve spolupraci s Narodni radou osob
se zdravotnim postizenim CR

Termin: priibézné


https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-komunikace-s-pacienty-s-pohybovym-postizenim/
https://nrzp.cz/2010/05/02/desatero-komunikace-se-sluchove-postizenymi/
https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-komunikace-s-pacienty-se-zrakovym-postizenim/
https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-komunikace-pri-doprovodu-pacientu-se-zrakovym-postizenim/
https://nrzp.cz/2010/05/02/pravidla-pro-kontakt-se-psem/
https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-pro-komunikaci-se-sluchove-postizenymi-kubertova/
https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-komunikace-s-pacienty-se-syndromem-demence/
https://nrzp.cz/2010/09/27/desatero-komunikace-se-seniory-geriatrickymi-pacienty-se-zdravotnim-postizenim/
https://nrzp.cz/2012/02/01/desatero-komunikace-s-pacienty-s-poruchou-autistickeho-spektra-vytvoreno-organizaci-apla-2/
https://nrzp.cz/2012/05/10/desatero-komunikace-s-clovekem-po-poraneni-mozku/
https://www.knihovnahk.cz/files/tinymce/pro-verejnost/sluzby/Desatero_komunikace_s_mentalne_znevyhodnenym.pdf

Zpusob plnéni opatfeni 2.3.5

Na novém webu jsou uvedeny organizace zfizované Karlovarskym krajem majici cilovou skupinu osob
se zdravotnim postizenim. Nové webové stanky vznikly v druhé poloviné roku 2023 a jejich doplnovani
a aktualizace probiha pribézné (minimalné 1x rocné). Pozadované informace jsou na ném zverejnény.

3. Oblast vzdélavani, Skolstvi a télovychovy
Hlavni cile:

e Podporovat vzdélavani ve skolach a skolskych zafizenich v souladu s nejlepsim zajmem ditéte,
Zaka a studenta.

e Podporovat systém spolecného vzdélavani.

e Poskytovat osobdm se zdravotnim postizenim podporu p¥i vzdélavani.

e Podporovat vzdélavani pedagogickych pracovnikli zamérené na praci s détmi, Zaky a studenty se
speciadlnimi vzdélavacimi potifebami.

e Podporovat organizace zaji$tujici sportovni aktivity pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Cil 3.1 Umoznit maximdlni moZné vyrovnani prileZitosti v pristupu ke vzdélani

Opatfeni 3.1.1

e Naplnovat skolskou inkluzivni koncepci kraje.

e Podporovat zajisténi bezbariérového prostiedi ve Skolach a Skolskych zafizenich.

e Podporovat vzdélavani pedagogickych pracovnikl zamérené na praci s détmi, Zaky a studenty
se specialnimi vzdélavacimi potrebami.

Realizator: Odbor $kolstvi, mladezZe a télovychovy ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim
postizenim CR

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatreni 3.1.1
e Napliovat Skolskou inkluzivni koncepci kraje.

Uvedené opatreni bylo napliovano v rdmci Dlouhodobého zaméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci
soustavy Karlovarského kraje 2024—-2028. Jednotlivé zakladni Skoly a stfedni Skoly nabizely a realizovaly
volnocasové aktivity pro Zaky ve velmi rlizné mire. V zadkladnich Skolach byly tyto aktivity realizovany
predevsim ve Skolnich druzindch a skolnich klubech.

e Podporovat zajisténi bezbariérového prostredi ve skolach a skolskych zafizenich.

Podpora bezbariérového prostiedi ve Skolach byla naplfiovana napf. v ramci projektt OPST, pfipadné
dalsich projektl a dotacnich tituld Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Celkem 12 stfednich
skol v ramci vyzvy OPST realizovalo Ci realizuje své projekty.

e Podporovat vzdélavani pedagogickych pracovnikll zamérené na praci s détmi, Zaky a studenty
se specialnimi vzdélavacimi potrebami.

Metodicka a vzdélavaci ¢innost zamérena na praci s détmi, zaky a studenty se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami byla poskytovana zejména krajskym vzdéldvacim centrem, jehoz cinnost je realizovéna
v ramci organizace Gymnazium Sokolov a krajské vzdélavaci centrum, prispévkova organizace (dale jen
,krajské vzdélavaci centrum®). Cinnost je zaméfend na integraci 7ak(l se specialnimi vzdélavacimi
potifebami a ma tti formy: metodicka prace s uditeli na Skolach, vzdélavani sboroven a poradani akci,
u kterych je snaha o propojeni teoretického vzdélavani s praxi a legislativou.



Zajem pedagogickych pracovnik( o vzdélavani na poli inkluze v poslednich letech v ramci krajského
vzdélavaciho centra v roce 2025 vyrazné klesl, coz bylo zplsobeno zejména tim, Ze béhem
predchdzejicich let byla této oblasti vénovdna nadstandartni pozornost a velké mnoZstvi
pedagogickych pracovnikll, zejména ze zékladnich Skol, timto vzdélavanim jiz proslo. | pfes tuto
skutecnost se podafilo krajskému vzdélavacimu centru realizovat 13 akci se 226 Gcastniky. DalSim
aktérem plsobicim na poli vzdélavani pedagogickych pracovnikli pro préaci se zaky a studenty se
specialnimi vzdélavacimi potfebami je Narodni pedagogicky institut (NP1). NPI CR pomahal 8koldm
vytvaret bezpelné a vstficné prostredi, posiloval ¢innost skolnich poradenskych pracovist a rozvijel
nastroje pro diagnostiku a intervenci. Podpora smérovala i k zavadéni pozic Skolnich psychologl
a specialnich pedagogl.

Opatfeni 3.1.2

e Nastavit spolupraci rané péce se specidlné pedagogickymi centry, aby bylo docileno vétsi
provazanosti a plynulosti ve vzdélavani a rozvoji ditéte.

Realizator: Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy, Odbor socidlnich véci
Termin: priibéiné

Zpusob plnéni opatfeni 3.1.2

Spolupréce Specialné pedagogického centra, jehoZ cinnost vykondva Zakladni skola a stfedni Skola
Karlovy Vary, prispévkova organizace (dale jen ,,SPC“), s dalSimi aktéry je v oblasti rané péce nastavena
nasledovné:

SPC svou ¢innost vykondva v nékolika pobockach, pricemz SPC v Karlovych Varech Uzce spolupracuje
se Spolecnosti pro ranou péci, z.s. v Karlovych Varech a ve vybranych pfipadech také s Ranou péci
Kracek, z.0. z Chebu a se Strediskem pro ranou péci, o.p.s. Plzen. Dale je navazano na Denni centrum
Zirafa, z.s., které nabizi vzdéldvaci programy pro klienty s postizenim a Centrem pro dité a rodinu
Valika, z.s., kde poskytuji aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Neméné dlleZitd je kooperace
s klinickou logopedkou, protoze podil déti ve vzdélavani s logopedickymi vadami pribézné nardsta.
SPC v Maridnskych Laznich spolupracuje prabéiné s Centrem podpory rodiny Kotec o.p.s.
v Marianskych Laznich. SPC Cheb a SPC AS spolupracuiji s jednotlivymi pracovnicemi Rané péce Krucek,
z.U., dale s pracovniky Stfediska vychovné péce v Chebu, domovem pro osoby se zdravotnim
postizenim Vilik v Chebu, ptispévkova organizace, domovem pro osoby se zdravotnim postizenim v
ASi, jehoz ¢innost vykonava Domov ,,Pata”, pfispévkova organizace a nové také s pracovniky neziskové
organizace Klubik Stésti AS z.s. SPC v Sokolové spolupracuje s pracovnicemi Rané péce Krucek, z. u.,
Centrem pro dité a rodinu Valika, z.s., Dennim centrem Zirafa, z.s., Denni centrem MateFidouska, z.0.
v Chodové a Sokolové, Clovékem v tisni, 0.p.s. Dale kooperuje s klinickymi logopedy a navézalo na
programy obecné prospésné spolecnosti Prima Vizus, o.p.s. v Chebu, ktera se zabyva socidlné-pravni
ochranou déti, prosazovani a podporou jejich nejlepsiho zajmu a pomoci péstountim.

Opatieni 3.1.3

e Postupné rozsifovat Cinnost Skol a Skolskych zafizeni pro déti, Zaky a studenty se zdravotnim
postizenim o nabidku podplirné péce a sluzeb vcetné zajisténi metodické pomoci pedagoglim jinych
Skol a zdkonnym zastupcim, predavani priklad( dobré praxe apod.

Realizator: Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 3.1.3



Podplrna péce a metodickd pomoc pedagogickym pracovnikim a zakonnym zastupclm déti
a nezletilych Zaka, ptipadné zletilym Zakdm a studentlm je poskytovana zejména Pedagogicko-
psychologickou poradnou Karlovy Vary, ptispévkova organizace, Specidlné pedagogickym centrem,
jehoz ¢innost vykonava Zakladni Skola a stfedni Skola Karlovy Vary, pfispévkova organizace, odborem
Skolstvi, mladeze a télovychovy Krajského uradu Karlovarského kraje, Ndrodnim pedagogickym
institutem Karlovy Vary a Karlovarskym inspektoratem Ceské $kolni inspekce, zfizovateli jednotlivych
Skol a Skolskych zafizeni a dalSimi subjekty.

Cil 3.2 Podporovat organizace zajistujici sportovni aktivity pro osoby se zdravotnim postiZzenim
v Karlovarském kraji

Opatfeni 3.2.1

¢ Pokracovat ve finan¢ni podpore prostfednictvim dotacnich programu kraje k zajisténi dostupnosti
sportu co nejsirSimu okruhu osob se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor skolstvi, mladeze a télovychovy
Termin: priibéiné

Zpusob plnéni opatfeni 3.2.1

Karlovarsky kraj vyclenil pro rok 2025 ze svého rozpoctu financni prostiedky pro dotacni programy,
které zabezpecovaly rozvoj sportu pro vsechny a pfipravu sportovnich talent( véetné postizenych
obcan(. Jednalo se o ,Program pro poskytovani dotaci z rozpo¢tu Karlovarského kraje na podporu
sportovnich aktivit déti a mladeze”, poskytnuto 25 mil. K¢ a ,Program pro poskytovani dotaci
z rozpoctu Karlovarského kraje na podporu sportovnich akci®, na ktery bylo poskytnuto 3,5 mil. K¢.
Z obou téchto dotaénich tituldl mohly cerpat finanéni prostfedky i organizace vénujici se sportovnim
aktivitam handicapovanych.

4. Oblast zdravotnictvi a zdravotni péce

Hlavni cile:

e Zajistit dostupnou a kvalitni zdravotni péci pro osoby se zdravotnim postizenim.
e Zvysit osvétu pacienti i zdravotnickych pracovniki v oblasti zdravotniho postizeni.

Cil 4.1 V maximalni moZzné mire vytvaret podminky pro odstrafiovani bariér pfi oSetieni
a hospitalizaci osob se zdravotnim postiZzenim s respektovanim jejich specifickych potieb

Opatieni 4.1.1

e Systematicky zmapovat zdravotnicka zafizeni, kterd zfizuje Karlovarsky kraj z hlediska
architektonickych, resp. dalSich bariér a na zakladé zjisSténych poznatk(li naplanovat stavebni
a technické uUpravy, které by v téchto zatizenich umoznovaly distojné osetfeni a hospitalizaci osob
se zdravotnim postizenim, ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR
a Narodnim institutem pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace CR.

Realizator: Odbor zdravotnictvi ve spolupréci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR
a Narodnim institutem pro integraci osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace CR.

Termin: priibézné



Zpusob plnéni opatieni 4.1.1
Prispévkové organizace Karlovarského kraje v oblasti zdravotnictvi a Karlovarska krajska nemocnice
a.s. disponuji bezbariérovym pristupem.

Opatieni 4.1.2

e Zlepsit komunikaci 1ékard a dalSich zdravotnickych pracovnikd s osobami se zdravotnim postizenim.
Realizator: Odbor zdravotnictvi ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 4.1.2

V nemocnicich v Karlovarském kraji jsou k dispozici specialni tablety pro neslysici, které zlepsuji
komunikaci s neslySicimi ve zdravotnickych zafizenich. Podstatou je moZnost prenosu znakového
jazyka prostrednictvim webkamery. Sdéleni tlumocnik preloZi do mluveného jazyka. Tato sluzba je
zaloZena na online tlumoceni do znakového jazyka ¢i online prepisu mluvené reci. Tlumocnik Ci
prepisovatel nemusi byt na stejném misté jako klient, spoji se prostfednictvim internetu, takze je
mozné vyuZit jejich sluzeb z jakéhokoliv mista v republice. Sluzba je zdarma a v urgentnich ptipadech
k dispozici 24 hodin denné. Linka je dostupnda prostfednictvim webové stranky www.tichalinka.cz.
Odpovédny personal nemocnic byl proskolen pro manipulaci s tablety.

Operacni stredisko Zdravotnické zachranné sluzby, pfFispévkové organizace je vybaveno
technologiemi, které umoznuji komunikaci s osobami se zdravotnim postizenim, na tuto eventualitu
pravidelné Skoli své operatorky.

Na volajici s vadou sluchu a feci volajici na tisfiovou linku je ZZS KK pfipravena:
A- Je vyclenéno telefonni Cislo pro neslysici 721 144 155 s moznosti odpovédi SMS zpravami.
B- Implementaci aplikace Zachranka do programu zdravotnického operacéniho strediska
— v aplikaci Zachranka maji tyto osoby moZnost zaskrtnout tlacitko ,,nemohu mluvit”
a v profilu uZivatele nastaveni neslysici / vada redi
— operatorka ZOS ma moznost komunikovat pomoci SMS zprav psanych rucné, tak i
zprav preddefinovanych
— handicapovani maji moznost komunikovat pomoci preddefinovanych znak, napf.
Uraz, alergicka reakce, bolest na hrudi, dopravni nehoda, bezvédomi, jiny problém,
pomaham nékomu jinému atd.

5. Oblast socidlnich véci

Hlavni cile:

e Vytvaret podminky a podporovat samostatny Zivot a Zivot v rodiné osob se zdravotnim
postizenim.

e Podporovat aktivity organizaci osob se zdravotnim postiZenim a poskytovatell socialnich sluzeb
formou vypisovani grantQ, resp. poskytovani dotaci na jejich ¢innost v ramci dota¢nich programt
Karlovarského kraje.

e Prioritné podporovat socidlni sluzby, které umozni osobam se zdravotnim postiZzenim setrvat co
nejdéle v jejich pfirozeném prostiedi, zejména pecovatelské sluzby a osobni asistenci.

e Zachovat potfebnou sit poskytovanych socialnich a podpirnych sluzeb, zlepsit jejich dostupnost,
podpofit jejich systematicky rozvoj a napomoci zvyseni jejich kvality.


http://www.tichalinka.cz/

e Nastavovat a optimalizovat krajskou sit socidlnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim,
kterd odpovida zjisténé potiebnosti a finanénim mozZnostem kraje.

Cil 5.1 Podporovat rozvoj socidlnich sluZzeb a integraci osob se zdravotnim postiZzenim do bézného
Zivota

Opatfeni 5.1.1

¢ Aktivné podporovat napliovani Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji
na jednotliva obdobi.

Realizator: Odbor socialnich véci
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 5.1.1

Odbor socidlnich véci pribéiné naplioval priority stanovené ve Stfednédobém planu rozvoje
socidlnich sluzeb na obdobi 2024—2026, a to zejména prostfednictvim realizace opatfeni stanovenych
v Akénim plan rozvoje socialnich sluzeb pro rok 2025.

V roce 2025 byl i nadale podporovan rozvoj zejména terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb pro
cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim, véetné osob s poruchou autistického spektra (dale
také PAS). Doslo k navy3eni podporenych tvazk( pracovnikd v pfimé péci u socialnich sluzeb —zejména
u odleh¢ovacich sluzeb v terénni formé, osobni asistence, pecovatelské sluzby, podpory samostatného
bydleni, sociadlné terapeutickych dilen, dennich stacionari a odborného socialniho poradenstuvi.

Odbor socialnich véci Krajského uUfadu Karlovarského kraje realizoval vzdélavani v oblasti paliativni
péce uréené pro vSechny poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb v kraji. Vzdélavani probihalo v
nékolika terminech a celkem se ho zUcastnilo — vice nez 200 zaméstnanc( (socidlnich pracovnikl a
pracovnikl v pfimé péci, véetné zdravotnich sester). Obsah i realizace vzdélavani vychazely ze zavérl
spole¢ného jednani s odborem zdravotnictvi Krajského uradu Karlovarského kraje. Odbornym
garantem vzdélavani byl Hospic sv. Jifi.

Dale realizoval odbor socialnich véci Krajského ufadu Karlovarského kraje pro pracovniky pobytovych
socialnich sluzeb rGzné odborné kurzy, seminare a kulaté stoly.

V roce 2025 probéhly kurzy na tato témata:

o Nakladani s finan¢nimi prostfedky a majetkem osoby socidlné slabé, s dusevnim onemocnénim a pod
opatrovnictvim

o Kdo za koho a v jakém rozsahu jedn3, kdyzZ je ¢i neni ¢lovék zastoupen z pohledu socialni prace a
opatrovnictvi

V prispévkovych organizacich kraje pokraCovala realizace investi¢nich akci zamérenych na Upravu
prostiedi a podporu opatfeni ke snizovani llizkovych kapacit a poc¢tu vicelGzkovych pokoju:

e DZR Matyas v Nejdku — byla dokoncena Il. etapa rekonstrukce v ramci projektu
»Humanizace“. V ramci realizace projektu doslo ke sniZeni kapacity domova z
pGvodnich 105 lGzek na 70, vybudovani jednolGzkovych pokojl s vlastnim socialnim
zafizenim pro klienty, zkvalitnéni volnocasovych prostor i zdzemi persondlu a
celkovému zlepsenim technické/technologické infrastruktury.



e DOZP SOKOLIK — v roce 2025 probéhl nakup a rekonstrukce bytové jednotky k
provozovani sluzby DOZP pro dva détské klienty a byla zahdjena pfiprava projektu:
»Rekonstrukce a vystavba nového Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Vilik“.

e DOZP Marianska — v roce 2025 byla zahajena vystavba domu komunitniho typu se 4
bytovymi jednotkami pro 12 osob s poruchou autistického spektra OSKAR v Ostrové.

e DOZP PRAMEN v Mnichové — v roce 2025 byla dokonéena rekonstrukce zahrady —
predmétem verejné zakazky byla stavba altanu, zhotoveni zpevnénych ploch
(chodnik(l), zhotoveni pergoly, dokoncovaci prace na jezirku, vegetacni Upravy
zahrady.

Odbor socialnich véci pribézné shromazdoval podnéty, které vzesly z jednotlivych jedndni, zejména
s poskytovateli socidlnich sluZeb, obcemi, socidlnimi pracovniky obecnich Gradl obci s rozsifenou
pUsobnosti a obci's povéfenym obecnim Uradem. Podnéty se tykaly mozného rozvoje socidlnich sluzeb,
dolozZeni jejich potrebnosti, tj. zejména druh, forma, typ socidlni sluzby, velikost a specifikace cilové
skupiny, Gzemni a casové dostupnosti. Rozvoj socidlnich sluzeb, kde byla radné zddvodnéna
potrebnost, byl zahrnut do Akéniho planu rozvoje socidlnich sluzeb pro rok 2025. Akéni plan byl pred
schvalenim projednan v Navrhové skupiné.

V ramci metodické podpory byly pofadany pracovni porady a konzulta¢ni dny pro socialni pracovniky
obci a verejné opatrovniky. Probihala komunikace a spoluprace s obcemi a poskytovateli socialnich
sluzeb pfi pldnovani a fizeni sité socialnich sluzeb.

Opatfeni 5.1.2

e Planovat rozvoj socialnich sluzeb vzeslych z Analyzy potfebnosti socidlnich sluzeb pro osoby
specifickych cilovych skupin v Karlovarském kraji, zejména osob se sniZzenou sobéstacnosti z divodu
trvalého vdiného neurologického onemocnéni.

Realizator: Odbor socialnich véci
Termin: pr(ibézné

Zpusob plnéni opatreni 5.1.2

V roce 2025 byl i nadale podporovan rozvoj zejména terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb pro
cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim. Doslo k navyseni podpofenych Uvazkd pracovniki
v primé péci u socidlnich sluzeb — zejména u odlehcovacich sluzeb v terénni formé, osobni asistence,
pecovatelské sluzby, podpory samostatného bydleni, socidlné terapeutickych dilen, dennich stacionart
a odborného socidlniho poradenstuvi.

Osobdm s kombinovanym a télesnym postizenim — osobam s neurodegenerativnim onemocnénim a
osobam po urazech a operacich mozku, jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby
byla i nadale poskytovana sluzba DOZP také v pfispévkové organizaci Socialni sluzby v Kynsperku nad
Ohfi.

Opatfeni 5.1.3

e Planovat rozvoj socialnich sluzeb vzeslych z Analyzy potfebnosti socidlnich sluzeb pro osoby
s poruchou autistického spektra v Karlovarském kraji.

Realizator: Odbor socidlnich véci
Termin: priibézné

Zpusob pInéni opatfeni 5.1.3



V roce 2025 byl i nadale podporovan rozvoj zejména terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb pro
cilovou skupinu osob se zdravotnim postiZzenim véetné osob s poruchou autistického spektra. Doslo
k navySeni podporenych tvazkl pracovnikd v pfimé pédi u socialnich sluzeb — zejména u odlehéovacich
sluzeb v terénniformé, osobni asistence, peCovatelské sluzby, podpory samostatného bydleni, socidlné
terapeutickych dilen, dennich stacionari a odborného socialniho poradenstvi.

Byla zpracovana Koncepce péce o osoby s poruchou autistického spektra v Karlovarském kraji (Ing.
Magdalena Subrt Thorova, MBA, zaFi 2025) zahrnuijici cile a opatfeni k Budovéni potiebnych kapacit,
Stabilizaci a rozvoji personalu, Mezirezortni spoluprace a koordinace podpory, Podpore osvéty a
verejné participace.

V ramci transformace DOZP v Marianské byla zahajena vystavba domu komunitniho typu se 4 bytovymi
jednotkami pro 12 osob s poruchou autistického spektra OSKAR v Ostroveé.

Pro DOZP SOKOLIK zakoupil a zrekonstruoval Karlovarsky kraj bytovou jednotku k provozovani sluzby
pro dva détské klienty a byla zahdjena pfiprava projektu: ,Rekonstrukce a vystavba nového Domova
pro osoby se zdravotnim postiZzenim Vilik”.

V prosinci 2025 zacala na Sokolovsku plsobit svépomocna rodicovska skupina Spolu to zvlddneme.
Vznik této skupiny byl podporen v ramci projektu Podpora procesu stfednédobého planovani rozvoje
socidlnich sluzeb v Karlovarském kraji Ill. Skupina je uréena zejména pro neformalni pecujici, ktefi
pecuji o déti s poruchou autistického spektra a s chovanim ndrocnym na péci.

Byla zfizena pozice koordinatora péce, ktery zajistuje mezioborovou spolupraci zainteresovanych
subjektl pri feSeni situace osob s PAS a jejich rodiny a soucasné poskytuje metodickou podporu obcim.

Cil 5.2 Podporovat organizace sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim

Opatieni 5.2.1

¢ Podporovat dotacnimi programy aktivity organizaci pro osoby se zdravotnim postiZzenim, seniorské
organizace a dobrovolnictvi.

Realizator: Odbor socidlnich véci
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 5.2.1
Vr. 2025 byly vyhlaSeny nasledujici programy pro poskytovani dotaci z rozpoc¢tu Karlovarského kraje
zamérené na:

e podporu aktivni ¢innosti senior(l — podporeno 18 subjekt(, rozdéleno 599 982 K¢

Dotace byla uréena na podporu projektd zamérenych na:
a) poradenstvi, informacni a osvétovou cinnost, pofadani seminar(i, kulatych stol(i, odbornych
konferenci, prednasek, vydavani publikaci a informacnich materiala:

— v oblasti bezpecnosti a ochrany lidskych prav senior(l (podporovana témata: prevence
domadciho nasili, zplsoby zabezpeceni majetku, spotrebitelska prava, nekalé obchodni
praktiky prodejctl, poradenstvi v oblasti trhu prace apod.),

— v oblasti zdravi (podporovana témata: zdravy Zivotni styl),

— v oblasti vzdélavani (podporovana témata: uzivani informacnich technologii, zvySovani
finan¢ni gramotnosti, trénovani paméti apod.),

b) zajisténi volnocasovych aktivit seniorll (poradani kulturnich, sportovnich, turistickych akci),
c) podporu spolkovych aktivit (komunitniho Zivota).



e investiéni podporu terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb — podpofeno 10 subjekt(,
rozdéleno 3 000 000 K¢

Dotace byla poskytnuta socidlnim sluzbdm — pecovatelska sluzba, osobni asistence, socidlné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi, odlehéovaci sluzby, na ndkup automobilu k zajisténi zakladnich ¢innosti pro
socialni sluzby

e podporu dobrovolnictvi — podporen 1 subjekt dotaci ve vysi 200 000 K¢

Podpoteny byly dobrovolnické projekty akreditované Ministerstvem vnitra CR zamétené na:
a) cilové skupiny — seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, déti, mladeZ a rodiny s détmi
smérujici k zapojeni osob cilové skupiny do bézného Zivota, tj. aktivity zamérené na traveni
volného casu, podporu pfi ziskavani potfebnych socidlnich dovednosti apod.

ces

ustavniho typu i na podporu klientd, ktefi Ziji v domacim prostredi.

Individualni dotaci byla podporena prestizni akce Krfesadlo, v ramci, které jsou ocenovani konkrétni
dobrovolnici. Dotace byla poskytnuta v roce 2025 na zajisténi akce
a ocenéni dobrovolnikd roku 2024.

6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim
Hlavni cil:

e Zajistit osobam se zdravotnim postiZzenim pravo na moznost Zivit se praci svobodné zvolenou nebo
pfijatou na trhu prace.

Cil 6.1 Pokracovat ve spolupraci mezi Krajskym Gfadem Karlovarského kraje a Ufradem prace Ceské
republiky — krajska pobocka v Karlovych Varech

Opatfeni 6.1.1

e Zjistovat skutec¢nou situaci v oblasti zaméstnavani obcan( se zdravotnim postizenim v Karlovarském
kraji ve spolupraci s Uradem prace Ceské republiky — krajska pobocka v Karlovych Varech, ktery
poskytne 1x za rok podklady pro vydani Roc¢ni zpravy o plnéni KPVP KK, které se budou tykat
statistickych dat zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Realizator: Odbor socialnich véci ve spolupréci s Uradem prace Ceské republiky — krajska pobocka
v Karlovych Varech

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatfeni 6.1.1
Pocet podporenych OZP v Karlovarském kraji v jednotlivych nastrojich aktivni politiky zaméstnanosti
za rok 2025:

1 x verejné prospésné prace

38 x spolecensky ucelna pracovni mista

6 x chranéna pracovni mista

7 x prispévek na dojizdku (regionalni mobilita)
42 x rekvalifikace zvolend



23 x rekvalifikace zabezpecovana
11 x NPO digitalni vzdélavani

Opatfeni 6.1.2

 Na webovych strankach Uradu prace Ceské republiky — krajské poboeky uverejfiovat seznam volnych
mist  urenych pro osoby se zdravotnim  postizenim  prostfednictvim  odkazu
https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnavani-ozp

Realizator: Urad prace Ceské republiky — krajské pobocky
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 6.1.2
Seznam volnych mist uréenych pro osoby se zdravotnim postizenim byl po cely rok 2025 pravidelné
zvefejnovan na odkazu www.uradprace.cz/podpora-zamestnanosti-osob-se-zdravotnim-postizenim-

ozp-

Cil 6.2 Zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim na Krajském uradu Karlovarského kraje a v jim
zfizovanych organizacich

Opatieni 6.2.1

e Pfi plnéni tzv. povinného podilu poctu zaméstnancl se zdravotnim postizenim bude krajsky urad
a organizace jim zfizované preferovat pfimé zaméstnavani obcanl se zdravotnim postizenim
pfed nahradnimi formami plnéni.

Realizator: Odbor kancelar feditelky uradu
Termin: pr(ibézné

Zpusob plnéni opatreni 6.2.1

Krajsky urad Karlovarského kraje zaméstndva osoby se zdravotnim postizenim ©ZR, zakon vsak
neumoznuje upfednostfiovat tyto osoby pred ostatnimi uchazeci o zaméstnani. Karlovarsky kraj ve
sledovaném obdobi vytvarel pro tyto zaméstnance podminky, které v ramci svého znevyhodnéni
potiebuji (Upravy prostredi dle jejich individualnich potfeb, pomlcky, Uprava pracovni doby, benefity
nad ramec jinych zaméstnancu ve vysi 5000 K¢&/rok)

7. Oblast kultury a volnocasovych aktivit

Hlavni cile:

e Zajistit osobam se zdravotnim postizenim moZnost uGcastnit se kulturniho Zivota spolecnosti
na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

e Zajistit osobam se zdravotnim postiZzenim mozZnost ucCastnit se sportovnich cinnosti
na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

Cil 7.1 Zpristupnovani pamatek, divadel, muzei, kin, knihoven a dalSich kulturnich zafizeni, véetné
jejich sluzeb a v maximalni mozné mife umoznéni jejich vyuziti osobam se zdravotnim postizenim.

Opatfeni 7.1.1


https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnavani-ozp
http://www.uradprace.cz/podpora-zamestnanosti-osob-se-zdravotnim-postizenim-ozp-
http://www.uradprace.cz/podpora-zamestnanosti-osob-se-zdravotnim-postizenim-ozp-

¢ Doporucit pfispévkovym organizacim Karlovarského kraje v oblasti kultury uvadét ve vsech nové
vydanych propagacnich a informacnich materidlech vcetné publikaci, udaje tykajici se bezbariérové
pfistupnosti pro osoby se zdravotnim postizenim, napfiklad prostiednictvim piktogramu.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenistvi a cestovniho ruchu
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatieni 7.1.1

O bezbariérovém piistupu je mozné najit informace na webu ,Zivy kraj“, ktery provozuje destinaéni
agentura pro Karlovarsky kraj. Ve spolupraci s odborem kultury, pamatkové péce, lazenstvi a
cestovniho ruchu jsou zde propagovany rovnéz dalsi akce, sportovni i kulturni, tykajici se osob se
zdravotnim postizenim.

Také webové stranky vsech pfrispévkovych organizaci Karlovarského kraje v plsobnosti kultury
informuji 0 moZnostech vyuZiti expozic a programi pro osoby se zdravotnim postizenim.

Krajska knihovna Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

Vzhledem k bezbariérovosti knihovny se mohou zdravotné znevyhodnéni ucastnit témér vSech akci pro
verejnost. Navic pro né knihovna pordda specidlni akce, uréené zejména jim. Na tyto akce ale ma
pfistup i kdokoli z vefejnosti.

Dnes o nécem jiném... - Od roku 2023 v ramci oddéleni pro handicapované stale pokracuje Uspésna
vzdélavaci a kulturni akce s ndzvem ,,Dnes o néem jiném...“, kde se jednou ¢i dvakrat mésicné setkavaji
nevidomi, slabozraci a jinak zdravotné znevyhodnéni Ctenafi na zajimavych prednaskach na rlzna
témata, ktera jsou prizplsobena jejich potfebam. Na téchto akcich knihovna vyznamné spolupracuje
s TyfloCentrem Karlovy Vary, o0.p.s. (Scénické ¢teniv podani nasich knihovnikd, vzdélavaci akce na téma
Zabezpeceni domu, bytu a majetku, Podstata naseho vesmiru, Historie karlovarského ndmésti, Litva,
Peru, Zivot v Egypté, Lidové kroje na Karlovarsku, Beseda se Stépanem Javiirkem)

2025 = Pocet akci: 9 Pocet navstévnikl: 291

V roce 2025 Krajska knihovna Karlovy Vary nabidla novy projekt s nazvem ,Hudebni chvilky”, ktery
pfines| sérii hudebnich setkani pfizplsobenych potfebam i zdravotné postizenym navstévnikiim
knihovny. Konala se setkani s harmonikou, posezeni s pisnickou-flasinet, Duo violoncello, Odpoledne
s pisnic¢kou, Krusnohorska lidové pisen, Détské muzicirovani, Vanoc¢ni odpoledne s pisnic¢kou.

2025 = Pocet akci: 7 Pocet navstévnika: 134

17.07. a 07.08.2025 se uskutecnily dva workshopy Aromaterapie pro nevidomé, slabozraké a
handicapované pod vedenim lektorky Mgr. Denisi Radkové Starikové. Ugastnici si odnesli vyrobené
vonné tycinky a vlastni namichané olejicky proti stresu, na psychickou pohodu, proti nachlazeni a
podporu imunity.

2025 = Pocet akci: 2 Pocet navstévnika: 24

Na podzim roku 2025 byl zrealizovan kurz Muzikoterapie pro nevidomé, slabozraké a seniory. Kurz
vedla p. Veronika Hofmanova. Jednalo se o Ctyfi setkani s cilem zdbavnou formou pfibliZit svét hudby,
naucit se zapojit pouZitim rlznych néstrojd do skupinového hrani, posilit mozkové funkce a zmirnit
projevy stresu, deprese, demence a starnuti.

2025 = Pocet akci: 4 Pocet navstévnik(: 37



Galerie 4 — galerie fotografie, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

Galerie je plné pristupna vozickarlm vcetné galerijniho klubu, na webovych strankach je umisténa
informace.

Galerie vytvarného uméni Cheb, prispévkova organizace Karlovarského kraje:

V objektu galerie i v objektu Retromusea je k dispozici schodolez se zaskolenou obsluhou. Schodolez
je uloZen vidy v jedné z budov a v budové galerie je tfeba pfistavit ndjezdovou rampu. Na webovych
strankdach je umisténa informace.

Muzeum Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

Do muzea je zajistén bezbariérovy pfistup. Objekt nové expozice neni zcela bezbariérovy, ale je zde
vytah, na webovych strankdch je umisténa informace o bezbariérovosti.

Muzeum Cheb, prispévkova organizace Karlovarského kraje:

Muzeum ani nové zrekonstruovany statek v Milikové nemaji bezbariérovy ptistup. Tyto informace
mohou navstévnici nalézt na webovych strankdach instituce.

Muzeum Sokolov, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

e Zamek Sokolov — vozi¢karim je ¢asteéné pfistupna vystavni sin v pfizemi (s doprovodem)
a prednaskova sin v zimni zahradé (s doprovodem). Expozice a druha vystavni sifi se nachazi v
1. patfe, tedy bezbariérové pristupna neni. Objekt neni primarné uzplsoben pro zrakové
postizené, ale prohlidka s doprovodem je mozna. V objektu jsou k dispozici popisky expozice a
tistény pravodce pro sluchové postizené. Informace jsou uvedené na webovych strankach
instituce.

Na podzim 2025 bylo zkolaudovano Edukacni centrum v severovychodni ¢asti zamku a nova muzejni
knihovna s tzv. expozici zdarma. Prostory jsou bezbariérové pristupné (s doprovodem) a doslo i
k rekonstrukci socidlnich zafizeni, kde je k dispozici WC pro invalidy.

e Dul Jeronym — bezbariérovost objektu je c¢astecnd, na webovych strankach je umisténa
informace. Je zde WC pro invalidy a ve vstupnim objektu je pfednaskovy prostor také pristupny
pro invalidy (s doprovodem). Samotny dal neni pFistupny pro invalidy, zrakové ani sluchové
postizené. Moznost virtudlni prohlidky, prednasky (po predchozim objednani) a tisténého
pravodce pro sluchové postizené.

e Stola &. 1 Jachymov — bezbariérovost objektu je pouze ¢aste¢nd, na webovych strankach je
umisténa informace. Je zde WC pro invalidy a ve vstupnim objektu je pfedndskovy prostor také
pfistupny pro invalidy (s doprovodem). Dul neni pfistupny pro invalidy, zrakové ani sluchové
postizené. MozZnost virtudlni prohlidky, prednasky (po pfedchozim objednani) a tisténého
pravodce pro sluchové postizené.

e Hornické muzeum v Krasné — bezbariérovost objektu je pouze ¢dstecnd, na webovych
strankach je umisténa informace. Vozickafm je Casteéné zptistupnéna hlavni budova
a venkovni areal + pfizemi budov ve venkovnim aredlu (s doprovodem). Prohlidka nevidomych
navstévnikd s doprovodem je moznd. V muzeu jsou k dispozici popisky expozice a tiStény
pravodce pro sluchové postizené.

Galerie umeéni, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:



e Hlavni budova Galerie uméni Karlovy Vary — bezbariérovost objektu je pouze ¢astecnd, na
webovych strankach je umisténa informace. S pomoci asistenta je nutno prekonat tfi schody
ke vchodu. Ve stalé expozici jsou pro nevidomé umistény hmatové reliéfy tii obrazd a také
texty k nim v Braillové pismu.

e Interaktivni galerie Becherova vila — na webovych strankach je umisténa informace.

e Letohradek Ostrov — bezbariérovost objektu je pouze ¢astecnd, na webovych strankach je
umisténa informace. S pomoci asistenta je nutno prekonat dva schody ke vchodu.

Cisarské lazné, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

Budova Cisarskych lazni je jiz od svého znovuotevreni koncipovana jako plné bezbariérova, aby byla
je vybaven bezbariérovymi vstupy, prostornymi vytahy do vSech pater a v kaidém podlazi také
modernimi toaletami pfizplsobenymi osobdam s omezenou schopnosti pohybu. Informace
o bezbariérovosti jsou prehledné uvedeny na webovych strankach organizace a zaroven jsou dostupné
prostfednictvim specializovaného portalu Vozejkmap (www.vozejkmap.cz).

Zasadni soucasti pristupu Cisafskych lazni k verejné sluzbé je dlraz na aktivni inkluzi a rovny pfistup
ke kulturnimu dédictvi a uméni.

V roce 2025 byly pfipraveny komentované prohlidky ptizptsobené osobam se sluchovym postizenim.
Tyto byly doplnény o prepis mluveného slova a spolupracovalo se s tlumocniky do ¢eského znakového
jazyka. Navstévnikim byly rovnéZz poskytnuty tisténé informacni materidly s podrobnymi popisy
prohlidkové trasy.

Béhem individudlnich ndvstév je kazdému ndvstévnikovi se zdravotnim znevyhodnénim zajistén
doprovod kustoda po celou dobu jeho pohybu v budové. Tento osobni doprovod zahrnuje nejen
pomoc s orientaci, ale také individudlni prizplsobeni prohlidky podle aktudlnich potfeb daného
navstévnika. Tito ndvstévnici maji standardné narok na volné vstupné a v pripadé potieby je jim
poskytnut individudlni doprovod nebo asistence. Cisarské lazné se tak aktivné podileji na vytvareni
kulturniho prostoru otevieného pro vSechny — bez ohledu na zdravotni stav, schopnosti ¢i omezeni.
Inkluze, vstticnost a diraz na dastojny pristup k navstévniklim se zdravotnim postiZzenim jsou nedilnou
soucasti hodnot, na kterych je provoz této kulturni instituce postaven.

Opatieni 7.1.2

¢ Informovat na webovych strankdch prispévkovych organizaci v oblasti kultury o bezbariérovém
pfistupu, a to na viditelném misté.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenistvi a cestovniho ruchu
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatieni 7.1.2

Na strankach prispévkovych organizaci v oblasti kultury a u pamatkovych objektd Ize nalézt informace
o bezbariérovém pfristupu.

Krajska knihovna Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje (dale jen ,KKKV*):

Web KKKV je svym vizudlem pfizplsoben pro pouZivani zdravotné znevyhodnénych uZivateld.
Jednak se to tyka osob se zrakovym postizenim — mozZnost prepinat vzhled webu do modu pro
slabozraké. V tomto modu jsou vyraznéjsi textové €asti, je snizena barevnost na minimum, text je vétsi.


http://www.vozejkmap.cz/

Soucasti webu je nové téZ TICHA LINKA. Pokud neslysici uzivatel zvoli tuto moznost, je automaticky
presmérovan na tlumocnika do ¢eského znakového jazyka a muze zvolit mezi tlumocenim a prepisem
mluveného slova. Diky témto pomuickam muze zadat sviij dotaz a sluzba/tlumocnik se telefonicky spoji
s oddélenim pro handicapované v knihovné, a to navstévnikdv dotaz vyfidi. Sluzba/tlumocnik opét
sdéli ¢eskym znakovym jazykem, ptipadné v textovém zapisu, odpovéd.

Web obsahuje také vedkeré informace o BEZBARIEROVE KNIHOVNE https://www.knihovnakv.cz/o-
nas/bezbarierova-knihovna-p21.htm

Opatfeni 7.1.3
¢ Podporovat zpfistupfiovdni pro handicapované navstévniky prostrednictvim bezbariérovosti (rampy,
vytah, eurozamky, indukéni smycky apod.) a dbat tak pfi inovacich na nafizeni vlady.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenistvi a cestovniho ruchu
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatieni 7.1.3
Pfi investicich a rekonstrukcich budov se jiz s bezbariérovymi pfistupy a socialnim zafizenim pro osoby
se zdravotnim postiZzenim pocita.

Krajska knihovna Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:
Hlavni budova KKKV je kompletné bezbariérova:
e vyhrazend mista pro parkovani pro handicapované osoby
e signdlni majacek navigujici nevidomé do knihovny hlasem
e najezdova rampa u hlavniho vchodu
e celd budova je bezbariérova (vCetné toalet pro invalidni navstévniky),
e vytah a vstupni dvere se oteviraji automaticky
e spolecensky sal a centralni vypUjéni pult jsou vybaveny indukénimi smyckami pro neslysici

Badatelna v budové depozitniho skladu — misto pro akce/misto pro verejnost ma také bezbariérovy
pfistup a pFisluSenstvi vybavené pro vozickare.

Pobocka Lidicka, vzhledem k tomu, Ze je umisténa ve starsi zastavbé (v budové Stredni pedagogické
Skoly KV) neni Uplné bezbariérova — vstup 2 schody, ale v ramci rekonstrukce skoly, byla vybudovéana
pristupova rampa pro vozickdie k prostranstvi pred knihovnou. Ctenar tak mdze pfijet aZ k budové
knihovny a pozddat obsluhu o pomoc pfi vstupu do jejich prostor.

Galerie 4 — galerie fotografie, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:
Galerie je plné pfistupna vozi¢karlim vcéetné galerijniho klubu.
Galerie vytvarného uméni Cheb, prispévkova organizace Karlovarského kraje:

V objektu galerie i Retromusea je k dispozici schodolez se zaskolenou obsluhou. Schodolez je ulozen
vidy v jedné z budov a v budové galerie je tfeba pfistavit ndjezdovou rampu. V obou objektech jsou v
pfizemi bezbariérové zachody pro vozickare.

Muzeum Sokolov, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:


https://www.knihovnakv.cz/o-nas/bezbarierova-knihovna-p21.htm
https://www.knihovnakv.cz/o-nas/bezbarierova-knihovna-p21.htm

Viz opatfeni 7.1.1. Sokolovsky zdmek — od podzimu 2025 bezbariéroveé pristupné toalety. DUl Jeronym
a Stola €.1 — WC pro invalidy (pFistupné s doprovodem). V hornim areédlu Hornického muzea v Krasné
jsou toalety bezbariérové ptistupné (s doprovodem).

Galerie umeéni, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:

Budova Interaktivni galerie Becherova vila je vybavena rampou, zdviznou plosinou pro vozickare,
vytahem i toaletami pro handicapované.

Cisarské lazné, prispévkova organizace Karlovarského kraje:

Budova Cisarskych lazni je koncipovana jako plné bezbariérova. Cely objekt je vybaven bezbariérovymi
vstupy, prostornymi vytahy do vSech pater a v kazdém podlazii také modernimi toaletami
prizpGsobenymi osobdam s omezenou schopnosti pohybu.

Muzeum Karlovy Vary, prispévkova organizace Karlovarského kraje:

Do muzea je zajistén bezbariérovy pfistup prostfednictvim rampy. V objektu je vytah a bezbariérové
toalety.

Muzeum Cheb, prispévkova organizace Karlovarského kraje:
Statek v Milikové disponuje toaletou pro invalidy s eurozamkem.
Opatieni 7.1.4

e Doporucovat podporu navrhu instalace eurozamkd ve verejné pristupnych kulturnich zafizenich
prostfednictvim setkani fediteld prispévkovych organizaci Karlovarského kraje v oblasti kultury
pfi konani porad feditel(.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatreni 7.1.4

Jednotlivym pfispévkovym organizacim Karlovarského kraje je doporucovéna instalace eurozamkd.
Pokud je odbor kultury, pamatkové péce, lazeristvi a cestovniho ruchu pozddan o stanovisko, je vidy
toto stanovisko doporucovano.

Toalety pro invalidy jsou uvnitf chranénych objektd. Neni tudiZ mozné instalovat eurozamek. Jsou ale
podavany informace — napf. v Muzeu Sokolov, pfispévkové organizaci Karlovarského kraje, ze v
dojezdové vzdalenosti cca 200 m od zamku se u MDK nachdzeji bezbariérové toalety pfistupné pomoci
EURO kli¢e. Krajska knihovna Karlovy Vary je kompletné bezbariérova. V Galerii uméni Karlovy Vary
jsou eurozamky v uzavieném objektu galerie s pfisnym bezpecnostnim rezimem neopodstatnéné,
jelikoz se navstévnici pohybuji po objektu s kustodem, ktery jim pfistup do vSech prostor usnadriuje,
toalety jsou oteviené a volné pristupné po dobu otevieni objektu. V Muzeu Karlovy Vary, pfispévkové
organizaci Karlovarského kraje, je toaleta pro handicapované pfistupna verejnosti i bez pouziti EURO
klice. Statek v Milikové disponuje toaletou pro invalidy s eurozamkem.

Opatfeni 7.1.5
* Nadale zachovévat snizené ¢i nulové vstupné pro drzitele karet ZTP a ZTP/P.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenistvi a cestovniho ruchu

Termin: pr(ibézné



Zpusob plnéni opatfeni 7.1.5
Doporucovat pfispévkovym organizacim Karlovarského kraje zachovat minimalné snizené vstupné pro
drzitele karet ZTP a ZTP/P.

Krajska knihovna Karlovy Vary, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:
Pro vSechny drZitele karet ZTP a ZTP/P a seniory nad 70 let jsou registracni poplatky nulové.

Cisarské lazné, prispévkova organizace Karlovarského kraje:
Driitelé karet ZTP a ZTP/P maji narok na volné vstupné.

Muzeum Sokolov, pfispévkova organizace Karlovarského kraje:
Muzeum Sokolov ma zavedeny systém slev pro drzitele karet ZTP a ZTP/P.

Opatieni 7.1.6
e Krajska knihovna Karlovy Vary by méla prlibézné informovat svého zfizovatele o planovanych
a uskutec¢nénych modernizacich v oblasti bezbariérovosti.

Realizator: Odbor kultury, pamatkové péce, lazenstvi a cestovniho ruchu ve spolupraci
Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatieni 7.1.6

Krajska knihovna Karlovy Vary priibézné informuje svého zfizovatele o planovanych a uskute¢nénych
modernizacich v oblasti bezbariérovosti. VSechny inovace (ticha linka, rampa k pobocce apod.) byly
zfizovateli nahlaseny.

8. Oblast: Mimoradné udalosti a krizové situace

Hlavni cil:
e Zajistit ochranu a bezpecnost osob se zdravotnim postizenim

Cil 8.1 Podporit informovanost osob se zdravotnim postizenim o mimoradnych udalostech a
krizovych situacich

Opatfeni 8.1.1

e Pro zajisténi ochrany a bezpecnosti osob se zdravotnim postizenim zprostfedkovat vhodnym
zpUsobem dostupnost informaci o mimoradnych udalostech, krizovych situacich, krizovych stavech,
mimoradnych a krizovych opatfenich, které maji pfimy dopad na verejnost v kraji, a to na ufedni desce,
webovych strankach a socialnich sitich Karlovarského kraje.

Realizator: Odbor bezpecnosti a krizového Fizeni, Odbor informatiky, Odbor kanceldf hejtmana
a vnéjsich vztah( (oddéleni vnéjsich vztah( a styku s verejnosti) ve spolupraci s Narodni radou osob
se zdravotnim postizenim CR.

Termin: priibézné

Zpusob plnéni opatfeni 8.1.1
Webové stranky Karlovarského kraje, kde jsou dostupné Udaje pro osoby se zdravotnim postizenim.



Od pocatku migracni krize v roce 2022 do roku 2024 poskytoval Karlovarsky kraj informace a odkazy
pro uprchliky z Ukrajiny prostfednictvim webovych stranek Krajského uradu Karlovarského kraje s
doporucenymi postupy odboru bezpecnosti a krizového fizeni. Tyto doporucené postupy byly dale
predavany krizovym pracovnikiim jednotlivych obecnich ufad( obci s rozsifenou plsobnosti a
starostim mést a obci. K informovani verejnosti slouZi bezpecnostni portal, jehoz cilem je prinaset
verejnosti i odbornikim vseobecné a aktualni informace z oblasti pfipravy a feSeni mimoradnych
udalosti a krizovych situaci v kraji. Tyto pIni funkci preventivni a zaroven posiluji sebeochranu obcan(.
Aktudlni informace je moZné nalézt na webu Bezpecnostniho portdlu Karlovarského kraje:
https://www.bezport.cz/. Karlovarsky kraj se v souladu se zdkonem ¢&. 99/2019 Sh., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery
provadi Smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci zavazal, Ze jeho informacni portal www.kr-karlovarsky.cz
bude pristupny pro osoby se zdravotnim postizenim (zejména se to tyka slabozrakych osob), aby zde
mohly ziskat informace o mimoradnych uddlostech, krizovych situacich a opatfenich, jez s témito
situacemi souviseji. Bezpecnostni portdl Karlovarského kraje je pfistupny samostatné, pripadné z
Uvodni stranky krajského informacniho portalu. O pfipadnych mimoradnych opatrenich informujeme
aktudlné na krajském webu a na krajskych profilech siti Facebooku a Twitter.

S cilem zlepsit dostupnost informaci pro osoby se sluchovym postizenim byla v zadvéru roku 2025
odboru kancelar feditelky Uradu zprostfedkovana nabidka vyuziti sluzby Tichad linka od neziskové
organizace Tichy svét. Tato sluzba umoZiuje osobam se sluchovym nebo kombinovanym postiZzenim
komunikaci se slySicimi osobami prostfednictvim online tlumoceni do ¢eského znakového jazyka nebo
prostfednictvim prepisu mluvené teci do textové podoby. Zaskoleni zaméstnancll Ufadu probéhlo
v mésici bfeznu 2026.

9. Naplinovani KPVP KK

Cil 8.1 V maximalni mire odstranit bariéry a vyrovnat prileZitosti osob se zdravotnim postizenim
ve vSech dotéenych oblastech

Opatfeni 9.1.1

¢ Koordinace jednotlivych odbor( Krajského ufadu Karlovarského kraje pti vzniku a realizaci KPVP KK.
Realizator: Odbor socidlnich véci

Termin: pr(ibézné

Zpusob plnéni opatfeni 9.1.1

Odbor socialnich véci koordinuje jednotlivé odbory Krajského uradu Karlovarského kraje pribézné.
Komunikace mezi jednotlivymi odbory probihala i vroce 2025 zpravidla pisemnou formou,
prostfednictvim emaill. V pfipadé nutnosti bylo vyvolano spoleéné osobni jednani.

Opatfeni 9.1.2

¢ Pravidelné monitorovat plnéni KPVP KK a jeho aktualizaci, tj. koordinovat vydani Rocni zpravy
o plnéni KPVP v Karlovarském kraji na zakladé podkladii, které dodaji jednotlivé odbory a Urad prace
Ceské republiky — krajska pobocka v Karlovych Varech a tuto predloZit Radé Karlovarského kraje



nejpozdéji do 30. 6. nasledujiciho roku. Rocni zpravu zverejnit na webovych strankach Karlovarského
kraje.

Realizator: Odbor socidlnich véci ve spolupraci s dotéenymi odbory Krajského uradu Karlovarského
kraje, Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR a ostatnimi zainteresovanymi institucemi

Termin: 1x ro¢né

Zpusob plnéni opatieni 9.1.2

Odbor socidlnich véci jako koordindtor procesu vyzval jednotlivé odbory Krajského uradu
Karlovarského kraje a Utad prace Ceské republiky — krajska poboéka v Karlovych Varech, aby doloZily
podklady o plnéni KPVP KK nejpozdéji do konce bfezna 2026. Na zakladé téchto podkladl vypracoval
tuto Rocni zpravu o plnéni KPVP v Karlovarském kraji za rok 2025 a predlozi ji Radé Karlovarského kraje
v poZzadovaném terminu.



