Vážení krajští zastupitelé,
 Obracíme se na Vás tímto otevřeným dopisem, který prezentuje naše poznatky a zkušenosti s činností nového vedení KKN a.s. v čele s Mgr. Nelou Kvačkovou a naším postojem k ní.

1. Přes proklamace a prohlášení o přebujelé administrativě došlo k více jak 100% navýšení manažerské administrativy, jehož náklady půjdou ročně do desítek miliónů korun. Vedoucí místa byla nově obsazena „odborníky z Nymburka“ mnohdy nižší odborné úrovně pouze  se zkušenostmi u malé nemocnice. Stávající pracovníci dobře orientovaní a „zaběhlí“ jsou zbaveni kompetencí. 

2. Do dnešního dne nebyla generální ředitelkou představena žádná zdravotní koncepce Karlovarského kraje , natož aby byla projednána  s primáři  a krajskými odborníky! Chaotické změny jako přesun ortopedie do Chebu nebo zavedení 1-denní chirurgie v Chebu odrážejí jasný fakt o naprosté medicínské neschopnosti a nezkušenosti generální ředitelky. 

3. V kontrastu  s jejím prohlášením, že je týmovým manažerem, bohužel dominuje fakt, že ona týmy nebuduje, nýbrž provádí jejich destrukci podrýváním autority primářů či podněcováním jejich zástupců a dalších lékařů proti nim, zejména na oddělení kardiologickém, radiodiagnostickém a chirurgickém. Fatální následky budou mít odchody a dehonestace  zkušených lékařů a sester - expertů, kteří jsou velmi těžce odborně nahraditelní (primář chirurgie , emergentního příjmu , vrchní sestra z ARIM a další). Paní ředitelka je vyměňuje za externisty s pouze částečnými úvazky, o odborné úrovni nemluvě. Odchodem těchto lékařů  karlovarské zdravotnictví ztratí odborné garance pro specializovaná centra a akreditovaná pracoviště. Tato centra znamenají vysokou úroveň zdravotní péče pro naše spoluobčany a zvýšení ekonomického zisku. V případě nezajištění personálního obsazení budou tato centra zrušena a řada oddělení přijde o akreditace nutné ke vzdělávání lékařů, o ekonomických ztrátách v podobě poklesu plateb od zdrav. pojišťoven ani nemluvě. Výše uvedená fakta budou mít katastrofický dopad na úroveň poskytované zdravotní péče v našem kraji.

4. Absurdně napadá běžný souběh ambulantních praxí při zaměstnání v nemocnici, navzdory naprosté poddimenzovanosti ambulantní složky v kraji, kterou právě souběhy primářů i lékařů z nemocnic vylepšují. Generální ředitelka je chce zakázat a tudíž koná proti zájmům Karlovarského kraje, což lze doložit na podkladě statistických dat. 

5. Činnost Mgr. Kvačkové jako generální   ředitelky je z našeho odborného pohledu naprosto chaotická, nekoncepční, způsobující odchody lékařů a sester a likvidující odborné lékařské týmy. Z pohledu morálního je chování generální ředitelky naprosto neakceptovatelné, asociální a opovrženíhodné.  Nepravdivě očerňuje lékaře KKN v očích kolegů z jiných nemocnic i veřejnosti. Ignoruje komunikaci s vedoucími pracovníky a to i po opakovaných prosbách, nevede věcnou diskusi a s argumenty se neobtěžuje vypořádávat. Přehlušuje je pouze zvýšenou verbální agresí, či odváděním od tématu, což je v příkrém rozporu s jí prezentovaným obrazem transparentnosti a “otevřených dveří”. Paní ředitelka ve svých zdůvodněních směrem ke zřizovateli vědomě tvrdí nepravdy a uvádí je v omyl.


Žádáme Vás proto o neodkladné podniknutí kroků vedoucích k záchraně zdravotnictví v Karlovarském kraji odvoláním Mgr. Kvačkové a dalších členů představenstva z funkce.
V případě nepodniknutí jasných kroků vedoucích k nápravě bude toto jasný důvod pro odchod mnoha zdravotníků z KKN a.s.
Níže podepsaní primáři, vedoucí lékaři a vrchní sestry KKN a.s.

