AL KARLOVARSKY KRAJ
_& Komise pro vnéjéi vztahy Rady Karlovarského kraje

C.j.: 6/KV/5

Usneseni

ze 18. zasedani Komise pro vnéjii vztahy Rady Karlovarského kraje
konaného dne 10. 3. 2015 ve 13:00 hodin v sidle Krajského Gfadu Karlovarského kraje

Pritomni: Barbora Vojtova, Vaclav Vesely, Ing. 7dengk Klingora, BoZena Dvotakova,
Ing. Stanislav Hubka, Ing. Jifi Novék, Ing. Pavel Paprsek, Drahomira
Vrzalova

Omluveni: Ing. Jifi Negpor, Vaclav Cerny

Neomluveni: 0

Hosté: Ing. Andrea Pfeffer-Ferklova, MBA, Asociace hotelt a restguraci
Karlovarského kraje — predsedkyn® sekce Karlovarského kraje a GR GH
Pupp

Tng. Edmund Janisch, uvolnény ¢len zastupitelstva

Jedndni bylo zahdjeno ve 13:05 hodin a ukon&eno ve 14:25 hodin.

Clenové Komise pro vngjsi vztahy Rady Karlovarského kraje schvalili tento program:

Program:
1) Schvaleni programu jednani
2) Diskuse s predsedkyni Asociace hotelit a restauraci Karlovarského kraje Ing. Andreou

Pfeffer-Ferklovou, MBA o vzijemné spolupraci
3) Rizné



Program jednéni:

1. Schvaleni programu jednani

Schvaleni programu jednéni. Vichni pfitomni souhlasi s programem jednéni tak, jak je uvedeny v
pozvance.

Program byl schvélen.

2. Diskuse s pfedsedkyni Asociace hoteli a restauraci Karlovarského kraje
Ing. Andreou Pfeffer-Ferklovou, MBA o vzajemné spolupraci

pi Vojtova
Uvedla, Ze pozvala na dne$ni jednéni Komise pro vn&j§i vztahy pani Ing. Andreu Pfeffer-Ferklovou,
pfivitala ji a pfedala slovo.

Ing. Pfeffer-Ferklova, MBA

Uvodem se kratce predstavila: od r. 2001 pisobi v GH Pupp, od r. 2006 zastdva pozici generalni
feditelky GH Pupp. Déle je pfedsedkyni Asociace hotelii a restauraci CR sekce Karlovarskeho
kraje. Je rada, Ze byla pfizvana na jednani komise. Spolupraci v propagaci Karlovarského kraje by
uvitala. V ramei jednéni Asociace hoteld a restaurac CR je v kontaktu s panem Ing. Edmundem
Janischem a pani Ing. Elenou Hévovou. Hotely se v soudasné dob& méng udastni veletrhi, vice se
propaguji na internetu. Dochazi k soucasné propagaci jak hotelu, tak Karlovarského kraje, jelikoZ
Hotely napied uvedou, Ze jsou z ('R — Karlovarsky kraj — napt. Karlovy Vary — néazev hotelu.
Zminila, e dochazi k poklesu navitévnosti klientely z Ruska. V oblasti internetu hledaji nova
odbytisté, napt. némecka klientela. Zminila spolupraci Karlovarského kraje s Bavorskem a Saskem.
Zde vidi velké pole pisobnosti pro spolupraci (asociace-kraj): predani kontaktii, pozvani zastupcll
bavorskych/saskych hoteliéri a restauratérd napf. na Food Festival, aby se u nas prezentovali a
obracené.

Dalgi navrh mo#né spoluprace: piizvani zastupce/ & z Asociace hotell a restauraci CR - Karlovarsky
kraj na jednani v rémci navstévy né&jaké zahrani¢ni delegace na krajském ufadg.

p- Vesely
M4 osobni zkugenost s ¢asti na veletrhu z doby, kdy byl zastupitelem Karlovarského kraje nebo

predsedou Komise pro vn&j§i vztahy. Na veletrhu v Mnichové se u stanku Karlovarského kraje
zastavovali spie star§i 1idé, kteff me&li zajem o informace o lé&eni v nékterych z lazni nadeho kraje.
Dévaji prednost osobnimu kontaktu pted webovymi strankami. Vyhodou naldkani turisti z
Némecka do nageho kraje je i to, Ze sem mohou dojet autem ¢i vlakem za pomérné kratkou dobu.

Ing. Janisch
Pfizval pana Be Zidlického z oddéleni cestovniho ruchu krajského Ufadu.

Ing. Pfeffer — Ferklovd, MBA
Znovu uvedla, Ze by se chtéla zamefit na osloveni némecké klientely, ktera by navstivila GH Pupp

potazmo Karlovy Vary a Karlovarsky kraj. Zminila, Ze kraj mé k dispozici na propagaci 3,5 mil. K¢
na rok, zatimeo GH Pupp 10 mil. K&.

Be. Zidlicky
Ano, kraj mé k dispozici na svou propagaci 3,5 mil. K&/rok. Uvedl, Ze se kraj zadal cca pfed 3 lety
prezentovat jako Zivy kraj (www.zivykraj.cz). Kraj vyuzivé ke své propagaci takeé oficidlni webové



stranky www.kr-karlovarsky.cz . Zastupei oddéleni cestovniho ruchu stale jezdi prezentovat
Karlovarsky kraj i na vybrané veletrhy, tedy na ty, které jsou pfinosné nebo tak byly vyhodnocené.
Potvrdil i to, Ze nktei starsi lidé nejsou schopni si informace vyhledat na internetu, radgji se
idastni zmin&nych veletrhii osobné. Kraj nabizi hoteldim prospektovy servis na veletrzich, na
kterych se tgastni. Tohoto vyuZiva ¢im dal tim méng hoteld, coZ je Skoda.

Oddgleni cestovniho ruchu ma k dispozici kontakty na turistické spolky, které maji navaznost na
cestovni kancelafe a média v Bavorsku a Sasku. S nimi si vzdjemn& vyméiuji informace.

Oddgleni cestovniho ruchu kraj propaguje intenzivne. Infocentrum mésta Karlovy Vary zpracovava
pravidelné vystupy a statistiky o nav§tévnostl.

Ing. Janisch, pi Vojtova
Podékovali Be. Zidlickému za informace.

Ing. Janisch

Zminil, e v listopadu 2014 podepisoval smlouvu za Karlovarsky kraj s Metropolregionem
Norimberk. Momentaln& nastal Gtlum v navazani konkrétni spoluprace vzhledem k politické situaci
v nasem kraji. Pan Ing. Janisch se bude snaZit znovu oteviit toto téma na poradé vedeni, v co

nejbliz$im terminu. Vidi zde velky potencial i pro hoteliéry z naseho kraje.

Inf. Pfeffer-Ferklova, MBA

Rekla, e tématem jeji navstévy na jednani komise byla spolupréace s Asociaci hoteliérd a restauraci
sekce Karlovarsky kraj napiiklad kdyZ se rozjizdi nové partnerska spolupréce. Pti3la s ndvrhem na
spolupréci v tomto ohledu, viz vyse. Nepotiebuje vysvétlit ¢innosti oddéleni cestovniho ruchu v
ramei propagace kraje, které nezpochybiiuje.

Pod&kovala za pozvéani na jednani komise, réda by se v budoucnu zucastnila 1 dalgich jednéni, aby
se mohla piipadna spoluprace uskutednit.

pi Vojtova

Podekovala Ing. Pfeffer-Ferklové za jeji ucast na jednani Komise pro vné&jsi vztahy.

usnesent & 40/03/15

Komise pro vn&j$i vztahy doporuduje odd€leni cestovného ruchu krajského ufadu predat kontakty
na turistické spole¢nosti v Sasku a Bavorsku pani Ing. Andree Pfeffer — Ferklové predsedkyni sekce
Karlovarského kraje Asociace hotelt a restauraci CR.

Hlasovani: pro 8 — proti 0 — zdrzeli se 0

usneseni ¢. 41/03/15 5

Komise pro vnéjsi vztahy zvasi mornost spoluprdce s Asociaci hotelu a restauraci CR sekce

Karlovarského kraje pfi navazovani dalgich partnerskych kontakti.

Hlasovéni: pro 8 —proti 0 — zdrzeli se 0
3. Rizné

Konec jednani ve 14:25 hodin.



Zapisovatelka: Bc. Monika Vesela

V Karlovych Varech dne 10. 3. 2015

Barb!!a Vojtova

pfedsedkyné
Komise Rady Karlovarského kraje pro vnéjsi vztahy



