OCIALNI
SPECE

Cena kvalitv - vyhodnoceni soutéze
2. kategorie Cena kvality pro poskytovatele istavni péce

Vazeni pratelé,

prvni ro¢nik soutéze je uspéSné za nami. Dovolte, abychom Vam vSem podékovali za ucast v
soutézi. Radi bychom Vam také podekovali za ¢as vénovany vyplnéni jednak nominacnich
listin, ale hlavné obsdhlych dotaznikti jako podkladl pro hodnoceni. Vitézi Vasi kategorie se
stali:

Ustav socialni pée Kli¢ Olomouc - v podkategorii USP
Domov Diichodci Kynsperk - v podkategorii DD a DpD

Vitéziim blahopiejeme a Vam vSem ostatnim piejeme hodné uspéchii do dalsiho kola, kde jak
doufame, se prihléasite. Druhy ro¢nik bude vyhlaseny v srpnu, nominace probéhnou do konce
tomto. ReportdZ o slavnostnim finale ptfinaSime v druhém cisle ¢asopisu Socialni péce. Pokud
jesté nejste naSimi Ctendii a chtéli by jste byt, objednejte si jej na mailové adrese
predplatne@ikaria.cz

Nezapomente, ze miiZzete nominovat i jiné poskytovatele, pfipadné pracovni kolektivy a
vedouci pracovniky v jinych kategoriich. Méate -1i kandidata na Cenu sympatie, také jej
nevahejte nominovat. T&€Sime se, Ze Vas pfisti rok uvidime na slavnostnim finale Ceny kvality
v socialni péci.

Vas ¢asopis Socialni péce a vyhlasovatelé soutéze.
Lidicka 51, 602 00 Brno; fax: 531 O 1 0 919

Séfredaktor: Mgr. Hana Janiova 728 193 712: e-mail: hana@janis.cz
Inzerce a obchod: Monika Bilecova 531 010914; e-mail: sp.inzerce@dikaria.cz
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Cena kvality v socialni praci. .
Souhrnné hodnoceni - DOMOVY DUCHODCU.

Domov duchodctt KynSperk nad Ohfi

Silné stranky:

Poslani zafizeni je v souladu s poslanim socialnich sluzeb.

Hlavni cile zatizeni stanovené na dalsi obdobi pfispivaji k napliiovani poslani zatizeni. jsou
konkrétni a casoveé ohranicené.

Zatizeni ma velké mnozstvi aktivit zaméfenych na seznamovani vefejnosti s poslanim a
¢innostmi realizovanymi v DD

Zatizeni aktivné spolupracuje s institucemi vetejné spravy, s odborniky na problémy cilové
skupiny uzivatelll a bohat€ je zastoupena skupina dalSich instituci (Méstské kulturni stiedisko.
LSU. ZS ...). Tato spolupréce je piinosem pro klienty a umoziiuje jim vést Zivot podobny
zivotu jejich vrstevnikid v nasi spolecnosti.

Pracovnici zatizeni zjist'uji vSechny denni Cinnosti klienta a jeho Zivotni zvyklosti tak, aby
doslo ke shodé mezi klientem a poskytovatelem ve smyslu zachovani dosavadnich zvyki
Klienta. Klienti Ziji v podminkach, které ptipominaji jejich ptirozené prostiedi a pribéh dne se
zajmy a zaliby.

Z dotazniku je patrnd snaha zatizeni podporovat a rozvijet pfirozené vazby klienti s rodinou,
blizkymi a prateli. Vytvaii podminky pro to, aby navstéva ¢leni rodiny a pratel v DD nebyla
pouze splnénim povinnosti, ale aby se stala pfijemnou soucasti jejich zivota. V ptipadé
potieby vysvétluji pracovnici zafizeni ¢lenim rodiny dulezitost kontaktu seniora s rodinou.
Svatecni dny jsou v zafizeni mimotadné peclive pfipravovany zajisténim svatecni vyzdoby.
kulturniho programu apod. Bé€zné denni ¢innosti jsou omezeny na minimum. Pracovnici
zafizeni se v roce 2004 zucastnili mimotfadného poctu vzdélavacich aktivit. S ohledem na
vSechny omezujici okolnosti a zabezpeceni hygieny je chov doméciho mazlicka v DO
povolen.

Prostiedi v v oSetfovatelském odd¢leni je uzplsobeno fyzickym schopnostem a zdravotnimu
stavu klientl. vyhovuje pozadavkiim bezbariérovosti.

Existuji zde pisemna pravidla pro podavani a vytizovani stiznosti, kterd umoziuji klientim
moznost stéZovat si s pocitem. Ze je stiznost vitdna jako impuls k zlepSeni kvality péce.
Zatizeni ma zpracovany Eticky kodex pracovnika DD. Plan kontrol kvality prace, postupy pfi
omezovani pohybu klienta (nebylo 4 roky pouzito), postupy pfi podavani psychofarmak a
rozhodovani pfi vykonu opatrovnictvi.



Oblasti pro zlepSovani:

e Z dotazniku je patrna snaha o zajisténi soukromi klientl ale jest¢ zde neni pIn¢ zabezpeceno.
V soucasnosti se zaCina fesit.



